
 

J’ai une plaie au niveau du cou 

URGENCES ORL 

Les fiches « SOS ORL » ont été rédigées par les médecins spécialistes ORL dans le but d’aider un patient 
ou son entourage à prendre les bonnes décisions dans une situation d’urgence concernant l’ORL. 

Il s’agit de conseils, qui ne substituent pas à l’avis médical immédiat, dans l’idéal toujours nécessaire. 
Dans certains cas graves, des gestes simples sont proposés pour rétablir une situation critique, permettant 

de patienter jusqu’à l’arrivée des secours. 

Circonstances Signes ressentis 
Signes de 
gravité 

Diagnostic 
présumé 

Action 
Faire 
Ne pas faire 

Blessure 

accidentelle ou 

volontaire 

Chute 

Accident de la 

voie publique 

Agression 

Plaie par arme 

blanche tesson de 

bouteille, poinçon 

Tentative de 

suicide 

Blessure par arme 

à feu 

Douleur 

spontanée à la 

déglutition 

Difficultés à 

avaler, respirer, 

parler 

Saignement au 

niveau du cou 

Cou enflé 

Plaie profonde 

et/ou étendue 

Bulles au niveau 

de la plaie 

Hémorragie 

importante en jet 

saccadé 

Hématome 

important avec 

gêne respiratoire, 

voire suffocation. 

Trouble de la 

conscience, 

signes de choc 

Plaie du cou isolée 

ou associée à des 

lésions profondes 

vasculaires, 

nerveuses, 

viscérales 

15 Urgences 

ALERTE 

ROUGE si 

signes de 

gravité 

Si hémorragie, 

comprimer 

directement la plaie 

avec un tissu propre 

ou des compresses en 

attendant les secours 

 

Ne pas mettre de 

garrot 

Ne pas faire boire 

Ne pas retirer l'objet 

pénétrant 

Attention : Une petite 

plaie (poinçon) peut 

entrainer des blessures 

profondes plus 

importantes que prévu 
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